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MAZEIKIU LOPSELIO-DARZELIO ,,GINTARELIS“ INFORMACIJOS RENGIMO IR
(AR) TEIKIMO ASMENIMS SU NEGALIA JU PASIRINKTAIS PRIEINAMAIS
BENDRAVIMO BUDAIS VIDAUS TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Mazeikiy lopselio-darzelio ,,Gintarelis* informacijos rengimo ir (ar) teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo biidais vidaus tvarkos apraSas (toliau —
ApraSas) nustato Mazeikiy lopSelio-darzelio ,,Gintarélis* (toliau — [staiga) informacijos
rengimo ir (ar) teikimo asmenims su negalia prieinamus bendravimo biidus, formas,
informacijos teikimo atvejus ir Istaigos darbuotojy veiksmus, siekiant uztikrinti, kad asmuo
su negalia galéty gauti vie$gja informacija jo pasirinktu prieinamu bendravimo bidu.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2023 m. lapkricio 29 d. jsakymu Nr. A1-784 ,,.D¢l Informacijos teikimo asmenims su negalia
ju pasirinktais prieinamais bendravimo biuidais rekomendacijy patvirtinimo* patvirtintomis
Informacijos teikimo asmenims su negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo budais
rekomendacijomis (toliau — Rekomendacijos).

3. ApraSe vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos
asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyme, Lietuvos Respublikos visuomenés
informavimo jstatyme, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyme ir Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy jstatyme.

4. Istaiga, rengdama ir teikdama informacija asmenims su negalia, vadovaujasi prieinamumo,
nediskriminavimo, lygiy galimybiy, pagarbos asmens pasirinkimui ir individualiy poreikiy
uztikrinimo principais.

Il SKYRIUS
INFORMACIJOS TEIKIMAS ASMENIMS SU NEGALIA PAGAL PRASYMA

5. Istaiga uZtikrina galimybe asmeniui su negalia gauti informacijg jo pasirinktu prieinamu
bendravimo btidu, kai asmuo su negalia arba jo atstovas pateikia [staigai praSyma informacija
jam ar jo atstovaujamam asmeniui su negalia teikti pasirinktu prieinamu bendravimo budu.

6. PraSyma gali pateikti:

6.1. asmuo su negalia;

6.2. vienas i§ asmens su negalia tévy (jtéviy);

6.3. vienas i$ pilnameciy vaiky;

6.4. globéjas (riipintojas);

6.5. sutuoktinis;

6.6. apriipintojas;

6.7. asmens jgaliotas kitas asmuo;

6.8. asmeniui atstovaujantis jo nuolatinés gyvenamosios vietos savivaldybés mero nustatyta
tvarka paskirtas socialinis darbuotojas;

6.9. socialinés globos jstaigos, kurioje asmuo gyvena nuolat, socialinis darbuotojas.

7. PraSymas gali buti pateikiamas:

7.1. tiesiogiai atvykus j [staiga;

7.2. pastu;

7.3. elektroniniu pastu;

7.4. kitomis Istaigoje naudojamomis elektroniniy rySiy priemonémis.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

PraSyme asmuo su negalia ar jo atstovas nurodo, kokiu prieinamu bendravimo btdu
pageidauja gauti informacijg.

Asmeniui su negalia nereikalaujama pateikti asmens su negalia pazyméjimo ar Kkity
dokumenty, jrodanciy negalig ar poreikj informacijg gauti pasirinktu prieinamu bendravimo
bidu.

Jeigu asmuo su negalia ar jo atstovas pageidauja, kad asmeniui atvykus j [staigg informacija
bty teikiama lietuviy gesty kalba, apie tokj poreikj Istaiga turi biiti informuojama pastu arba
elektroniniy rySiy priemonémis ne véliau kaip likus 2 darbo dienoms iki asmens atvykimo.
Tais atvejais, kai informacijos priecinamu bendravimo biidu d¢l jos apimties, pobiidzio ar kity
objektyviy priezasCiy néra galimybés pateikti teisés aktuose nustatytais terminais, Istaiga
asmeniui su negalia pateikia informacijg rastu jprastu formatu ir kartu informuoja, kada
informacija bus pateikta jo pasirinktu prieinamu bendravimo biidu.

111 SKYRIUS
PRIEINAMI INFORMACIJOS TEIKIMO BUDAI IR FORMOS

Atsizvelgiant ] konkretaus asmens negalios pobiidj ir jo iSreiks$tg poreiki, informacija teikiama
bent vienu asmeniui tinkamu prieinamu bendravimo budu:

12.1. Brailio rastu, vadovaujantis Lietuvos standarto LST ISO 17049:2017, LST ISO
17049:2017/NA:2019 ,,Prieinamas dizainas. Brailio rasto naudojimas ant zenkly, jrangos ir
prietaisy redakcija lietuviy kalba kartu su nacionaliniu (informaciniu) priedu ,,Lietuviy
kalbai pritaikyta Brailio rasto zenkly sistema“;

12.2. garsinémis ir (ar) vaizdinémis priemonémis, jskaitant lietuviy gesty kalba,
vadovaujantis Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiiros prie Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus patvirtintomis rekomendacijomis dél
informacijos teikimo asmeniui su klausos negalia;

12.3. lengvai suprantama kalba, vadovaujantis Vilniaus universiteto Taikomosios
kalbotyros instituto parengtomis Teksto lengvai suprantama kalba rengimo gairémis;

12.4. prieinamu elektroniniu dokumentu, kurio turinys tinkamai perskaitomas ekrano
skaitymo programa ar naudojant padidinto kontrasto rezimg. Dokumentas rengiamas tekstiniu
formatu arba prieinamu PDF formatu, sukurtu i§ tekstinio dokumento, o ne skenuojant
dokumentg kaip vaizda.

Informacija asmeniui su negalia gali biti teikiama Siomis formomis:

13.1. elektroniniu dokumentu,

13.2. popieriniu dokumentu;

13.3. elektroniniu pastu;

13.4. vaizdo jrasu;

13.5. garso jrasu.

Rengiant elektroninius dokumentus asmenims su regos negalia turi biiti uztikrinama aiski
dokumento struktiira, tinkamas teksto ir fono kontrastas, nuoseklus antras¢iy naudojimas, o
netekstiniams elementams — nuotraukoms, diagramoms, paveiksléliams ir kitiems vaizdams
— pagal poreik] pateikiamas alternatyvus tekstas.

Rengiant vaizdo ir (ar) garso medziaga asmenims su klausos ir (ar) regos negalia, pagal
informacijos pobidj uZtikrinami titrai, lietuviy gesty kalbos vertimas, garsinis vaizdavimas ir
(ar) kitos informacijos prieinamuma uZztikrinan¢ios priemongés.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS SKELBIMAS INTERNETO SVETAINEJE

Istaigos interneto svetain¢je skelbiama informacija rengiama ir pateikiama taip, kad, kiek tai
taikoma Istaigai ir atsizvelgiant | Rekomendacijy reikalavimus, ji biity prieinama asmenims
su skirtingomis negaliomis.
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Nekintama vieSoji informacija, kuri pagal Rekomendacijas turi buti pateikiama lengvai
suprantama kalba ir (ar) lietuviy gesty kalba, skelbiama [staigos interneto svetainés
pagrindiniame puslapyje arba specialiai pazymétoje skiltyje.

Lengvai suprantama kalba interneto svetaingje skelbiamas tekstas rengiamas ir tikrinamas
Rekomendacijose nustatyta tvarka.

Istaigos interneto svetainéje paskelbiamas Sis Aprasas ir informacija apie galimybe asmenims
su negalia gauti informacijg jy pasirinktu prieinamu bendravimo budu.

V SKYRIUS
NEPROPORCINGOS NASTOS VERTINIMAS

Istaiga gali atsisakyti pateikti informacija asmens su negalia pasirinktu prieinamu bendravimo
budu tik tuo atveju, jeigu, naudojantis Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiiros interneto
svetaingje skelbiama neproporcingos nastos vertinimo skaiciuokle ir atlikus neproporcingos
nastos vertinimg pagal Rekomendacijose nustatytus kriterijus, nustatoma, kad organizacinég ir
(ar) finansiné nasta Jstaigai buty didesné uz tikéting naudg asmeniui su negalia ir galéty sukelti
neproporcingg nastg [staigos funkcijy vykdymui.

Priémus sprendima atsisakyti pateikti informacijg asmens pasirinktu prieinamu bendravimo
biidu, asmuo su negalia arba jo atstovas apie tai informuojamas praSyme nurodytu prieinamu
bendravimo biidu.

VI SKYRIUS
ATSAKOMYBE UZ APRASO IGYVENDINIMA

Uz Sio Apraso jgyvendinimo koordinavima Jstaigoje atsakingas Istaigos direktoriaus jsakymu
paskirtas darbuotojas.

Atsakingas darbuotojas:

23.1. koordinuoja asmeny su negalia praSymy pateikti informacijg pasirinktu prieinamu
bendravimo biidu vykdyma;

23.2. konsultuoja Istaigos darbuotojus informacijos prieinamumo klausimais;

23.3. prireikus organizuoja informacijos parengimg lengvai suprantama kalba, Brailio rastu,
lietuviy gesty kalba ar kitu asmeniui prieinamu biidu,

23.4. prireikus kreipiasi ] Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiirg d¢l konsultacijos ir
(ar) metodinés pagalbos;

23.5. stebi, kad staigos interneto svetainéje biity skelbiama Siame Aprase ir
Rekomendacijose nustatyta informacija;

23.6. pagal kompetencijg teikia [staigos direktoriui sitilymus dél informacijos prieinamumo
gerinimo.

Istaigos darbuotojai pagal savo kompetencijg bendradarbiauja su atsakingu darbuotoju ir
pateikia informacija, reikalingg asmens su negalia praSymui jvykdyti.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Aprasas skelbiamas Mazeikiy lopSelio-darzelio ,,Gintarélis* interneto svetainéje.

Istaigos darbuotojai su §iuo Aprasu supazindinami Jstaigoje nustatyta tvarka.

Aprasas keiCiamas ar papildomas pasikeitus teisés aktams, Rekomendacijoms arba atsiradus
poreikiui tobulinti informacijos teikimg asmenims su negalia.

Apra$o jgyvendinimas finansuojamas i$ [staigai skirty asignavimy.



29. Gincai dél Istaigos sprendimy ar veiksmy, susijusiy su informacijos asmenims su negalia jy
pasirinktais prieinamais bendravimo biidais teikimu, sprendziami Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka.



